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مقدمة

إن سياســة آليــات الرقابــة والاشــراف تعــد مطلبــاً أساســياً مــن متطلبــات ضوابــط الرقابــة 

ية  الداخليــة فــي الجمعيــة حيــث أنهــا تعمل علــى تحديــد المســئوليات والصلاحيــات الإدار

والتــي مــن شــأنها تعــزز مــن ضبــط مســارات تدفــق المعامــات والاجــراءات لتمنــع مخاطــر 

يــة. الفســاد والاحتيــال، وتعمــل علــى تطويــر العمليــة الادار

النطاق

ــات  ــم علاق ــن له ــن وم ــة العاملي ــى كاف ــة عل ــؤوليات العام ــة المس ــذه السياس ــدد ه تح

تعاقديــة وتطوعيــة فــي الجمعيــة، ويســتثنى مــن ذلــك مــن تصدر لهــم سياســات خاصة 

وفقــاً للأنظمــة.

البيان

أولًا: الرقابة:

ية: ير الإدار التقار

يــة يعتمــد عليهــا اعتمــاد كلــي فــي تقييــم الأداء للجمعيــة، وتوجــه  يــر الإدار ان التقار

ــاذ  ــن اتخ ــؤولة ع ــة المس ــه الجه ــس الإدارة لأن ــى مجل ــى إل ــة الأول ــر بالدرج ي ــذه التقار ه

ــة  ي ــة دور ــذه بصف ــد ه ــة، وأن تع ــراءات اللازم ــاذ الإج ــراف واتخ ــح الانح ــي تصحي ــرار ف الق

ــا: ــة ومنه ــدة وواضح ــة جي يق ــا بطر ــب اعداداه ــام، ويج وبانتظ

يــة: وتكــون هــذه مــن العامليــن لمدراءهــم بصفــة: يوميــة، أســبوعية، أو  يــر الدور •التقار

ية أو فصليــة أو بعــد انتهــاء مرحلــة معينــة مــن مشــروع، أو بعــد انتهــاء مشــروع. شــهر

ــا  ــى الإدارة العلي ــدراء إل ــن الم ــر م ي ــذه التقار ــون ه ــة: وتك ي ــال الإدار ــير الأعم ــر س ي •تقار

ــددة. ــازات المتع ــطة الإدارات والإنج ــن أنش وتتضم

يــر الفحــص: وتكــون لتحليــل ظــروف مشــروع ســابقة ولاحقــة لتســاعد الإدارة العليــا  •تقار

علــى التصــرف الســليم فــي توجيــه القــرارات.



يــة عادية من قبل الرؤســاء المباشــرون  يــر قيــاس كفــاءة العاملين: وتعــد بصفة دور •تقار

لمرؤوســيهم، وتشــمل علــى قيــاس القــدرات والتوصيــة لتطويــر تلــك القــدرات، ومــدى 

يــق العمــل ...وغيــره مــن معاييــر واضحــة مناســبة للجمعية. تعاونهــم مــع فر

•المذكــرات والرســائل المتبادلــة: وتكــون بين الإدارات والأقســام وتســتخدم هــذه لحفظ 

الملفــات والمعلومــات والبيانــات لســهولة الرجوع لهــا للمتابعــة والتقييم.

ير الخاصة: التقار

ير الملاحظة الشخصية. تقار 	•

ير الاحصائيات والرسوم البيانية. تقار 	•

ية. مراجعة الموازنات التقدير 	•

متابعة ملف الشكاوى والتنظيمات. 	•

مراقبة السجلات والمراقبة الداخلية. 	•

مراقبة السير وفق معايير نظام الجودة. 	•

يع. تقييم ومراجعة المشار 	•



ثانياً: المبادئ:

أ‌-مبدأ التكاملية:

ــتراتيجية  ــط الاس ــة والخط ــح التنظيمي ــة واللوائ ــن الأنظم ــاليبها م ــة وأس ــل الرقاب تكام

ــة. ــي الجمعي ــة ف والتنفيذي

ب‌-مبدأ الوضوح والبساطة:

ــهم  ــن ليس ــن والمنفذي ــم للعاملي ــهل الفه ــون س ــاطته ليك ــة وبس ــام الرقاب ــهولة نظ س

ــبة. ــج المناس ــى النتائ ــول عل ــح والحص ــق الناج ــي التطبي ف

ت‌-مبدأ سرعة كشف الانحرافات والابلاغ عن الأخطاء:

ــرعة  ــا بس ــغ عنه ــات والتبلي ــف الانحراف ــة لكش ــي الجمعي ــه ف ــة وفاعليت ــام الرقاب أن نظ

ــاء.  ــات والأخط ــك الانحراف ــح تل ــة وتصحي ــبابها لمعالج ــد أس وتحدي

ث‌-مبدأ الدقة:

إن دقــة المعلومــة ومصدرهــا هــام بالنســبة لــإدارة العليــا لأنهــا هــي التــي تســاعد 

علــى صنــع القــرار والتوجيــه الســليم واتخــاذ الإجــراءات المناســبة، وعــدم الدقــة فــي ذلــك 

ــدر الله. ــوارث لا ق ــاكل وك ــة لمش ــرض الجمعي يع

المسؤوليات

ــبين  ــن والمنتس ــع العاملي ــى جمي ــة وعل ــطة الجمعي ــن أنش ــة ضم ــذه السياس ــق ه تطب

الذيــن يعملــون تحــت إدارة واشــراف الجمعيــة الاطــاع علــى الأنظمــة المتعلقــة بعملهم 

وعلــى هــذه السياســة والإلمــام بهــا والتوقيــع عليهــا، والالتــزام بمــا ورد فيها مــن أحكام 

ــع  ــد جمي ــة تزوي ــى الإدارة التنفيذي ــة. وعل ــؤولياتهم الوظيفي ــم ومس ــد أداء واجباته عن

الإدارات والأقســام بنســخة منهــا.



إقرار واعتماد:

ــا  ــة، باطلاعن ــط بيش ــة بوس ــة الأهلي ــة التنمي ــي جمعي ــس الإدارة ف ــاء مجل ــن أعض ــر نح نُق

واعتمادنــا للوائــح والسياســات الــواردة فــي هــذه الوثيقــة، وقــد تــم التوقيــع أدنــاه 

ــك. ــا لذل توثيقً

الختم


